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Lisatietojen antaja

Keudan hallintosdannén 6 §:n mukaan yhtymahallitus johtaa viestintaa ja
tiedottamista kuntayhtyman toiminnasta. Yhtymahallitus hyvaksyy
kuntayhtyman viestinnan ja markkinoinnin linjaukset.

Kriisiviestintdsuunnitelman tarkoituksena on tukea Keudan toiminnan
jatkuvuutta seka varmistaa oikea-aikainen, luotettava ja johdettu viestinta
erilaisissa hairid-, poikkeus- ja kriisitilanteissa. Kriisiviestintdsuunnitelman
tavoitteena on, etta kaikille keudalaisille olisi selvaa, miten toimitaan
viestinnan osalta kriisin kohdatessa organisaatiota. Nopealla ja
oikeanlaisella kriisiviestinnalld voidaan joskus ehkaista kriisin
paheneminen, lieventaa sen vaikutuksia ja edesauttaa kriisista toipumista.
Toimivan kriisiviestinnan toteutuminen edellyttaa paitsi ohjeen lukemista,
sen saanndllista harjoittelemista ja paivittamista.

Nykyinen kriisiviestintdsuunnitelma on hyvaksytty yhtymahallituksessa
7.10.2020.

Paivitetyn suunnitelman sisalté ja muutokset

Kriisiviestintdsuunnitelma on nyt paivitetty osana Keudan turvallisuus- ja
viestintaohjeistusten ajantasaistamista. Paivitysty6é on valmisteltu
viestinnan ja turvallisuudesta vastaavien asiantuntijoiden yhteistyona.
Lisaksi kriisitoimintasuunnitelmaa on kasitelty 15.6.2026 Keudan
johtoryhmassa.

Kriisiviestintdsuunnitelmassa maaritellaan kriisiviestinnan tavoitteet ja
periaatteet, kriisitilanteiden tunnistamiseen, arviointiin ja luokitteluun
littyvat toimintamallit, kriisiviestinnan johtaminen ja vastuut,
kriisiviestintaryhman toiminta, viestinnan kohderyhmat ja viestintdkanavat,
viranomaisyhteistyon periaatteet seka kriisiviestinnan keskeiset
toimintamallit, ohjeet ja viestintapohjat.

Paivitettyyn suunnitelmaan on tehty seuraavat keskeiset muutokset:

+ Selkeytetty rakennetta: Rakennetta yksinkertaistettiin ja
paallekkaisia sisaltja yhdistettiin. Yksi nakyvin muutos on erilliset
toimintaohjeet, jotka ovat liitteina.

+ Paivitetty sisaltdja: Intrasivun ohjeistuksia integroitu osaksi
suunnitelmaa ja tehty tarkennuksia esim. johtamiseen ja vastuisiin
seka toimintaohjeisiin.

» Karsittu aineistoa: Vanhentuneita ja lahteiltddn epavarmoja sisaltéja
on poistettu esim. riskimaaritelmat ja mahdolliset kriisitilanteet.

Muutoksilla varmistetaan, etta kriisiviestinnan toimintamallit vastaavat
nykyista toimintaymparistoa, kaytossa olevia viestintavalineita seka
organisaation turvallisuuskaytantoja.

Kriisiviestintasuunnitelma on tdman asiakohdan liitteena.

Vs. Viestinta- ja markkinointipaallikké Minna Ruusunen,
minna.ruusunen@keuda.fi



Esittelija Kuntayhtyman johtaja Riikka-Maria Yli-Suomu

Paatdsehdotus Esitan, etta yhtymahallitus
1) paattaa hyvaksya Keudan kriisiviestintdsuunnitelman noudatettavaksi
2.11.2026 alkaen liitteen mukaisesti; seka
2) valtuuttaa kuntayhtyman johtajan hyvaksymaan mahdolliset
yhteistoimintaryhman 20.10.2026 kokouksessaan tekemat
muutosehdotukset suunnitelmaan.
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